
Opłaty dodatkowe:

1. Publiczny adres IP - 20 PLN/mies.
2. Opłata za wykonanie zakończenia sieci w budynku jednorodzinnym lub poza siecią
Operatora / zakończenie naziemne - według indywidualnej wyceny, min. 500 PLN
3. Opłata abonamentowa za używanie sprzętu operatora:
- dekoder TV - 11 PLN/mies.,
4. Aktywacja usług dostępu do sieci Internet:
- umowa na 24 miesiące - 1 PLN,
- na 12 miesięcy - 50 PLN,
- na czas nieokreślony - 100 PLN
5. Opłata za zmianę pakietu usług(i) (na wyższy lub niższy) - dotyczy umów na czas
nieokreślony - bezpłatnie
6. Konsultacje techniczne, podłączanie i konfiguracja urządzeń końcowych Abonenta
(za każdą rozpoczętą godzinę pracy serwisanta) - 120 PLN
7. Montaż lub wymiana natynkowego gniazda RJ45/RJ11- 70 PLN
8. Wymiana wtyku kończącego instalacje w lokalu Abonenta:
- RJ45 – 50 PLN
- SC/APC - 100 PLN
9. Montaż listew natynkowych w lokalu Abonenta - 20 PLN/metr
- Montaż dodatkowego okablowania w lokalu klienta 15PLN/metr
10. Wymiana dekodera HD zniszczonego lub uszkodzonego z winy Abonenta - 100 PLN plus 
koszt dekodera
11. Opłata techniczna za wymianę uszkodzonego z winy Abonenta zakończenia sieci - 100 PLN
12. Opłata za bezpodstawne wezwanie serwisu Operatora - 100 PLN
13. Opłata za usunięcie konfliktów sprzętowych i programowych, reinstalacja modemu
światłowodowego - 150 PLN
14. Opłata za odbiór sprzętu Operatora w lokalu Abonenta i na zlecenie Abonenta
(płatna w dniu odbioru terminala) - 100 PLN
15. Taryfikacja szczegółowa lub wydruk duplikatu Faktury VAT – opłata za każde
zlecenie usługi - 15 PLN
16. Opłata za sporządzenie dokumentu cesji, koszt po stronie cedenta – 50 PLN
17. Kara umowna za nieterminowe zwrócenie sprzętu Operatora, mimo wezwania do jego zwrotu -
300 PLN
18. Kara umowna za bezumowne posiadanie sprzętu Operatora mimo wezwania do jego zwrotu - 
300 PLN
19. Kara umowna za korzystanie z sieci lub zakończenia sieci w sposób niezgodny z jej 
przeznaczeniem i mogący powodować zakłócenia w jej działaniu, mimo wezwania do zaniechania 
tych działań - 2000 PLN
20. Kara umowna za dokonanie jakichkolwiek zmian technicznych w sprzęcie Operatora
 – 1000 PLN
21. Usunięcie awarii lub usterki spowodowanej działaniem lub zaniechaniem Abonenta
według indywidualnej wyceny.

Opłaty jednorazowe za sprzęt:

- Router TP-Link 841N – 120 PLN brutto
- Router TP-Linn EX141 – 250 PLN brutto
- Dekoder Arris VIP4302 – 380 PLN brutto 
- Dekoder Arris 5202 4K – 520 PLN brutto
- TVSMART-DV8519 – 420 PLN brutto
- Zasilacz MAG 250/255/Lajt – 35 PLN brutto
- Zasilacz Arris – 50 PLN brutto
- Pilot MAG/Arris/Lajt – 50 PLN brutto



Miesięczne opłaty abonamentowe - Internet Światłowodowy:

Internet L - 500/50 Mbit/s - 69 PLN
Internet XL - 800/80 Mbit/s - 99 PLN
Internet XXL - 1000/100 Mbit/s - 129 PLN

Miesięczne opłaty abonamentowe - Telewizja Światłowodowa:

Pakiet L + 300 mb/s – 69.99 PLN
Pakiet XL + 500 mb/s – 89.99 PLN
Pakiet XXL + 800 mb/s – 109.99 PLN
TELEWIZJA  Podstawowy - 69 PLN
TELEWIZJA Korzystny - 89 PLN
TELEWIZJA Bogaty - 109 PLN
Pakiet Canal + SUPER SPORT (12mies.) - 65 PLN
Pakiet Canal + Prestige (12 mies.) - 49 PLN
Pakiet Canal + Select (12 mies.) - 45 PLN
Pakiet Cinemax - 15 PLN
Pakiet HBO HD (12 mies.) - 25 PLN
Republika TV HD - 9 PLN
Pakiet FilmBox - 15 PLN
Pakiet Więcej Muzyki - 9 PLN
Pakiet Eleven Sports - 15 PLN
Pakiet Więcej Nauki - 10 PLN
Pakiet Więcej Bajek - 9 PLN
Pakiet Więcej Discovery - 9 PLN
Pakiet Więcej Filmów HD – 10 PLN
Pakiet Więcej Luzu -10 PLN
Pakiet Więcej Seriali HD - 10 PLN
Pakiet Więcej Sportu - 10 PLN
Pakiet Więcej Świata - 5 PLN
Usługa Multiroom (maksymalnie 2 usługi do jednego pakietu) – 10 PLN

Opłaty za dekoder dla nowych abonentów:

Arris VIP4302
- umowa na 24 miesiące - 350 PLN brutto

Arris 5202 4K
- umowa na 24 miesiące - 500 PLN brutto

TVSMART-DV8519
- umowa na 24 miesiące – 350 PLN brutto


